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Krajowy Program Odbudowy i Zwiększania Odporności 
Komponent A „Odporność i konkurencyjność gospodarki” 

Inwestycja A3.1.1 „Wsparcie rozwoju nowoczesnego kształcenia 
zawodowego, szkolnictwa wyższego oraz uczenia się przez całe życie”. 

 
 

RAMOWY PROGRAM NAUCZANIA  

DLA BRANŻOWEGO SZKOLENIA ZAWODOWEGO 
 

W ZAKRESIE  

Stosowanie technologii IT w Spedycji 

opracowany w ramach konkursu „Utworzenie i wsparcie funkcjonowania 

120 Branżowych Centrów Umiejętności (BCU), realizujących koncepcję 

Centrów Doskonałości Zawodowej (CoVEs)”  

numer przedsięwzięcia KPO/23/BCU/W/0004 
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Sucha Beskidzka, 2025 

Zamieszczony program nauczania odzwierciedla jedynie stanowisko autorów i instytucja finansująca nie ponosi odpowiedzialności 

za umieszczoną w nich zawartość merytoryczną. 

1. CZAS TRWANIA, ORGANIZACJA 

Uczestnicy branżowego 

szkolenia zawodowego: 

Dorośli w wieku 24+, rozpoczynający, planujący rozpocząć pracę lub już 

pracujący na stanowiskach w spedycji (celem poszerzenia kompetencji) 

Czas trwania: Jeden miesiąc. 

Liczba godzin kształcenia: Łącznie: 30 godzin (10h teoria, 20h praktyka) 

Sposób organizacji szkolenia: 

Zajęcia prowadzone w sali szkoleniowej wyposażonej w stanowiska komputerowe z dostępem do 

Internetu oraz oprogramowanie branżowe (TMS, GPS, EDI). Metody: wykład, prezentacja multimedialna, 

ćwiczenia praktyczne, analiza przypadków (case study), symulacja zadań spedytora. 

 

2. WYMAGANIA WSTĘPNE DLA UCZESTNIKÓW BRANŻOWEGO SZKOLENIA 

ZAWODOWEGO  

• Podstawowa obsługa komputera i Internetu. 

• Znajomość podstaw procesów spedycyjnych (mile widziana, ale nie wymagana). 

• Chęć pracy z systemami IT wspierającymi transport i spedycję. 

3. CELE KSZTAŁCENIA I SPOSOBY ICH OSIĄGANIA, Z UWZGLĘDNIENIEM MOŻLIWOŚCI 

INDYWIZUALIZACJI PRACY UCZESTNIKÓW BRANŻOWEGO SZKOLENIA 

ZAWODOWEGO, W ZALEŻNOŚCI OD ICH POTRZEB I MOŻLIWOŚCI 

CELE: 

• Poznanie i zrozumienie roli systemów informatycznych w pracy spedytora. 

• Nabycie praktycznych umiejętności obsługi TMS, GPS i EDI. 

• Rozwijanie kompetencji cyfrowych w obszarze spedycji. 

• Świadome stosowanie zasad bezpieczeństwa danych i przepisów RODO. 

• Umiejętność wykorzystania narzędzi IT do optymalizacji procesów transportowych. 

SPOSOBY OSIĄGANIA CELÓW: 

• Prezentacje multimedialne z omówieniem przykładów z branży. 

• Ćwiczenia praktyczne w środowisku systemów TMS, GPS, EDI. 

• Analiza studiów przypadków. 
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• Symulacje rzeczywistych sytuacji w pracy spedytora. 

INDYWIDUALIZACJA PRACY: 

• Zadania o zróżnicowanym poziomie trudności w części praktycznej. 

• Dodatkowe materiały dla osób zaawansowanych. 

• Konsultacje indywidualne z trenerem. 

4. PLAN NAUCZANIA OKREŚLAJĄCY NAZWĘ ZAJĘĆ ORAZ ICH WYMIAR 

Nazwa zajęć  
Liczba godzin 

kształcenia 

Wprowadzenie do IT w logistyce i spedycji 2 

Kluczowe systemy informatyczne w spedycji (TMS, WMS, ERP, EDI, GPS) 3 

Przepisy i bezpieczeństwo danych 2 

Nowoczesne narzędzia wspomagające pracę spedytora 3 

Praca w systemie TMS – warsztaty 8 

Obsługa systemów GPS i monitoring floty 4 

Elektroniczny obieg dokumentów i praca z EDI 4 

Case study i symulacja pracy spedytora 4 

RAZEM: 30 

 

5. TREŚCI NAUCZANIA W ZAKRESIE POSZCZEGÓLNYCH ZAJĘĆ 

Nazwa zajęć Wprowadzenie do IT w logistyce i spedycji 

Oczekiwane efekty kształcenia: wiedza lub umiejętności zawodowe w zakresie dziedziny zawodowej, 

przydatne do wykonywania zawodu: 

Rozumie znaczenie cyfryzacji w spedycji, potrafi wymienić korzyści i zagrożenia związane z wdrożeniem 

systemów IT. 

w tym kształtujące umiejętności cyfrowe: 

Świadome korzystanie z systemów IT i platform branżowych. 
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w tym kształtujące umiejętności związane z transformacją ekologiczną: 

Ograniczenie zużycia papieru, optymalizacja tras zmniejszająca emisję CO₂. 

Nazwa zajęć Kluczowe systemy informatyczne w spedycji 

Oczekiwane efekty kształcenia: wiedza lub umiejętności zawodowe w zakresie dziedziny zawodowej, 

przydatne do wykonywania zawodu: 

Potrafi opisać działanie TMS, WMS, ERP, EDI, GPS i wskazać ich zastosowanie w pracy spedytora. 

w tym kształtujące umiejętności cyfrowe: 

Integracja danych, praca w środowisku wielosystemowym. 

w tym kształtujące umiejętności związane z transformacją ekologiczną: 

Planowanie tras w oparciu o zoptymalizowane dane GPS w celu zmniejszenia spalania paliwa. 

Nazwa zajęć Przepisy i bezpieczeństwo danych 

Oczekiwane efekty kształcenia: wiedza lub umiejętności zawodowe w zakresie dziedziny zawodowej, 

przydatne do wykonywania zawodu: 

Zna przepisy RODO i procedury bezpieczeństwa w systemach IT. 

w tym kształtujące umiejętności cyfrowe: 

Bezpieczne zarządzanie danymi w systemach IT. 

w tym kształtujące umiejętności związane z transformacją ekologiczną: 

Digitalizacja dokumentów – brak konieczności fizycznego przechowywania. 

Nazwa zajęć Nowoczesne narzędzia wspomagające pracę spedytora 

Oczekiwane efekty kształcenia: wiedza lub umiejętności zawodowe w zakresie dziedziny zawodowej, 

przydatne do wykonywania zawodu: 

Potrafi wykorzystać narzędzia CRM, komunikatory, aplikacje mobilne i AI w pracy spedytora. 

w tym kształtujące umiejętności cyfrowe: 

Obsługa aplikacji wspierających komunikację i raportowanie. 

w tym kształtujące umiejętności związane z transformacją ekologiczną: 
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Minimalizacja zbędnych przejazdów dzięki lepszej komunikacji. 

Nazwa zajęć Praca w systemie TMS – warsztaty 

Oczekiwane efekty kształcenia: wiedza lub umiejętności zawodowe w zakresie dziedziny zawodowej, 

przydatne do wykonywania zawodu: 

Samodzielne tworzenie i obsługa zleceń, planowanie tras, kalkulacja rentowności. 

w tym kształtujące umiejętności cyfrowe: 

Obsługa oprogramowania TMS. 

w tym kształtujące umiejętności związane z transformacją ekologiczną: 

Optymalizacja tras i zleceń w celu redukcji zużycia paliwa. 

Nazwa zajęć Obsługa systemów GPS i monitoring floty 

Oczekiwane efekty kształcenia: wiedza lub umiejętności zawodowe w zakresie dziedziny zawodowej, 

przydatne do wykonywania zawodu: 

Śledzenie pojazdów, analiza stylu jazdy kierowcy, generowanie raportów do rozliczeń, kontrola trasy w 

korytarzu. 

w tym kształtujące umiejętności cyfrowe: 

Konfiguracja systemów GPS, analiza danych. 

w tym kształtujące umiejętności związane z transformacją ekologiczną: 

Zmiana stylu jazdy kierowców na ekonomiczny. 

Nazwa zajęć Elektroniczny obieg dokumentów i praca z EDI 

Oczekiwane efekty kształcenia: wiedza lub umiejętności zawodowe w zakresie dziedziny zawodowej, 

przydatne do wykonywania zawodu: 

Przesyłanie zleceń, faktur i dokumentów transportowych w formie elektronicznej. Wprowadzenie do e-

CMR. 

w tym kształtujące umiejętności cyfrowe: 

Integracja dokumentów w środowisku online. 

w tym kształtujące umiejętności związane z transformacją ekologiczną: 
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Eliminacja papierowych dokumentów. 

Nazwa zajęć Case study i symulacja pracy spedytora 

Oczekiwane efekty kształcenia: wiedza lub umiejętności zawodowe w zakresie dziedziny zawodowej, 

przydatne do wykonywania zawodu: 

Podejmowanie decyzji w sytuacjach kryzysowych, praca z klientem i przewoźnikiem. 

w tym kształtujące umiejętności cyfrowe: 

Wykorzystanie IT w zarządzaniu kryzysowym. 

w tym kształtujące umiejętności związane z transformacją ekologiczną: 

Szybka reakcja na zdarzenia – minimalizacja strat i pustych przebiegów. 

6. WYKAZ LITERATURY ORAZ NIEZBĘDNYCH ŚRODKÓW I MATERIALÓW 

DYDAKTYCZNYCH  

Wykaz literatury 

1. A. Koliński – Systemy informatyczne w logistyce – Wydawnictwo Politechniki Poznańskiej. 

2. A. Wojewódzka – Król – Innowacje w transporcie. Mobilność – Ekologia – Efektywność. 

Wydawnictwo Naukowe PWN 

3. S. Ejdys, W. Starowicz - Transport, spedycja, logistyka – CeDeWu sp. z o.o. 

4. RODO w transporcie drogowym – Urząd Ochrony Danych Osobowych, poradnik praktyczny 

5. Podręcznik użytkownika systemu e-CMR – Ministerstwo Infrastruktury, materiały online 

Wykaz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych 

Komputery z dostępem do Internetu 

Oprogramowanie TMS, GPS, EDI (wersje szkoleniowe) – niezbędne licencje 

Przykładowe dokumenty transportowe w wersji elektronicznej 

 

7. SPOSÓB I FORMA PRZEPROWADZENIA EGZAMINU  

Egzamin praktyczny: realizacja zlecenia transportowego w systemie TMS i GPS zgodnie z wymaganiami 

klienta oraz przygotowanie raportu z wykonania zadania. 

Egzamin teoretyczny: test jednokrotnego wyboru z zakresu omawianych zagadnień (min. 60% poprawnych 

odpowiedzi). 



    

Str. 7 

 

 

 

Autor/rzy programu nauczania (jeśli dotyczy): 

Jakub Wojda (TRANSPORTOWCY PL) 

Nadzór merytoryczny i metodyczny (jeśli dotyczy): 

- 

Opracowanie redakcyjne (jeśli dotyczy): 

Jakub Wojda (TRANSPORTOWCY PL) 

 

 


